INFORME DE SERVICIOS MENSUALES
CORRESPONDIENTE DEL 04 AL 31 DE MAYO DE 2026 /

PARA: Luis Gerardo Mendizabal Puac

DE: Wilbert Alexander Vidal Paredes

NIT DE LA PERSONA CONTRATADA: 92934730 / ?

RENGLON PRESUPUESTARIO 029

TIPO DE SERVICIOS PRESTADCS Servicios Técnicos X

Servicios Profesionales
Individuales en General

PLAZO DEL CONTRATO: Del 4 de mayo de 2026 Al 31 de diciembre 2026
PERIODO DE ESTE INFORME Del 4 de mayo de 2026 Al 31 de mayo de 2026
MONTO A PAGAR Q. 9,032.26

Licenciado

Luis Gerardo Mendizabal Puac

Direccion de Recursos Humanos

Instituto para la Asistencia y Atencién a la

Victima del Delito

Su Despacho.

Por este medio, me dirijo a usted para pres§ntar el informe de actividades en cumphl;rf ento a lo establecido en la cldusula DECIMA
correspondiente al contrato No. 93-2026, para la prestacion de Servicios Técnicos, correspondiente del 4 al 31 al mes de mayo
de 2026.

Descripcién de las Actividades

« Se brindo asistencia técnica de hardware y/o software a los usuarios de las diferentes dreas y sedes donde
presta servicios ef Instituto de la Victima.

s Se participo en actividades, eventos y reuniones donde interving el Departamento de Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion.

Se apoyo en la revision y evaluacién de los equipos de computo del Instituto de la Victima.

Se brindo soporte técnico al equipo de cémputo del personal del Instituto de a Victima,

Se apoyo en la revision del equipo informético para su reparacion y/o realizacion de informe del estado.

Se realizaron oficios de respuesta, entrega de equipos y especificaciones técnicas solicitados por

diferentes areas del Instituto de la Victima.

Se realizaron configuraciones de puntos de acceso de internet en Sede Central del Instituto de la Victima.

Se realizaron configuraciones de equipes de cémputo portatiles y de escritorio nuevas,

Se realizaron informes para la funcionalidad de! firewall del Instituto de la Victima.

Se realizaron mapeos de la red estructurada de! Instituto de la Victima

Sin otro particular,




